Informacie o spracivani osobnych tidajov pri prevadzkovani elektronického obchodu

Spolo¢nost” P e W a S s.r.o. ako prevadzkovatel spracuva pri prevadzkovani elektronického obchodu www.pewas.sk a
www.pewas.com osobné udaje aje preto povinni v sulade so zasadou transparentnosti informovat’ dotknuté osoby
o spracuvani osobnych udajov, ktoré sa ich tykaju. Tento dokument slazi k riadnemu informovaniu dotknutych osob
o rozsahu, Ucele a dobe spracuvania ich osobnych tdajov. Osobné udaje mézu byt’ spractivané elektronicky alebo manudlne
v listinnej podobe zamestnancami alebo sprostredkovatelmi spolo¢nosti P e W a S s.r.o.

Prevadzkovatel

PeWaSs.r.o.

Vansovej 2, 811 03 Bratislava
gdpr@pewas.sk

ICO 31332013

Tel.: +421 2 482 69 350

Zodpovedna osoba

prevadzkovatel’ neurcil zodpovedni osobu

Ucel spracuivania
osobnych udajov

Osobné udaje dotknutych osob su spracivané na tieto ucely:

predaj tovaru prostrednictvom elektronického obchodu (najmi identifikicia kupujuceho
a komunikacia s nim, plnenie zmluvnych zavizkov, preukazovanie, uplatiiovanie alebo
obhajovanie pravnych narokov prevadzkovatel'a vyplyvajicich z tohto zmluvného vzt’ahu,
administracia informacii, ktoré s tfmto zmluvnym vzt'ahom savisia)

uctovné a dariové ucely,

plnenie pravaych povinnosti a zabezpecovanie suladu s pravnymi predpismi, vratane
spristupniovania osobnych udajov $titnym a inym orginom vykonavajucim dohlad nad
¢innost’ou prevadzkovatel'a,

Statistické tucely, archivne ucely vo verejnom zaujme, a tcely historického a vedeckého

vyskumu,

e ochrana opravnenych zaujmov prevadzkovatel'a a inych os6b, ktorymi s najma:

o dodrziavanie zakladnych ziasad spracuvania osobnych udajov, implementicie a
udrziavania technickych a organizacnych bezpe¢nostnych opatreni vratane, ale nie
vyluéne, na predchadzanie neoprivnenému pristupu k systémom a informaciam,
vySetrovania podozrivych alebo znamych bezpecnostnych porusent,

o predchadzanie podvodom a ochrana pred zneuzitim sluZieb,

o priamy marketing.

Poskytnutie osobnych tdajov je nevyhnutné pre uzatvorenie kipnej zmluvy prostrednictvom
elektronického obchodu prevadzkovatela a plnenie zavizkov vyplyvajicich z tejto zmluvy.

Pravny zaklad
spracivania
osobnych udajov

Spracivanie osobnych ddajov dotknutych 0sob pri predaji
tovaru moze byt’ zalozené na plneni zdkonnej povinnosti
podla clanku 6 ods. 1 pism. ¢) GDPR, plneni zmluvy
podla ¢lanku 6 ods. 1 pism. b) GDPR alebo opravnenom
zaujme podla ¢lanku 6 ods. 1 pism. f) GDPR.

zikon ¢. 40/1964 Zb. Obdiansky
zakonnik, zikon & 513/1991Zb
Obchodny zakonnik, zakon ¢.
108/2024 Z.z. o
spotrebitel'a a o zmene a doplneni
niektorych zdkonov

ochrane

Spracivanie osobnych uddajov dotknutych os6b na
danové a uctovné ucely moze byt zalozené na plneni
zakonnej povinnosti podla clanku 6 ods. 1 pism. c)
GDPR.

zakon & 431/2002 Z.z. o
uctovnictve, zakon ¢&. 222/2004 7.
z. o dani z pridanej hodnoty,
zakon ¢ 563/2009 Z.z. o sprave
dani (danovy poriadok), zdkon c.
40/1964 Z.z. Obéiansky
zékonnik, zakon ¢ 513/1991 Z.z.
Obchodny zakonnik

Spracavanie osobnych udajov dotknutych oso6b pri plneni
pravnych  povinnosti apri  zabezpecovani suladu
s pravnymi predpismi moéze byt zalozené na plneni
zakonnej povinnosti podla ¢lanku 6 ods. 1 pism. c)
GDPR, verejnom zdujme podla ¢lanku 6 ods. 1 pism. e)

zékon ¢&. 108/2024 Z.. z. o
ochrane spotrebitel’a a o zmene a
doplneni niektorych zakonov,
Nariadenie o ochrane fyzickych
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GDPR alebo opravnenom zaujme podla ¢lanku 6 ods. 1
pism. f) GDPR.

0s0b pri spractiivani osobnych
udajov (GDPR)

Osobné udaje dotknutych os6b moézu byt’ spractivané na
Statistické ucely, archivne ucely vo verejnom zaujme,
a ucely historického a vedeckého vyskumu na pravnom
zaklade, ktory umoznioval ziskavanie osobnych tidajov na
pévodné ucely v zmysle rezimu ¢lanku 89 GDPR.

zakon é 395/2002 Z.z.
o archivoch a registratarach

Spracivanie osobnych udajov dotknutych 0so6b na ucely
ochrany opravnenych zaujmov prevadzkovatela alebo
tretich 0s6b moze byt zalozené na opravnenom zaujme
podla ¢lanku 6 ods. 1 pism. f) GDPR.

Rozsah
spracuvanych
osobnych udajov

Prevadzkovatel  spracuva osobné udaje uvedené kupujiceho, najmi

meno, priezvisko a adresa, alebo obchodné meno a sidlo kupujiceho, ktory je fyzickou osobou

v objednavke

podnikatel'om, zakupeny tovar, telefonicky a e-mailovy kontakt kupujiceho, udaje o realizacii
platby (nie vSak udaje o jeho platobnej karte), pripadne iné osobné tdaje uvedené v objednavke,
reklamacii, podnete alebo st’aznosti kupujuceho. Osobné udaje sa ziskavaju priamo od
dotknutej osoby alebo ich prevadzkovatelovi poskytol kupujuci.

Prevadzkovatel’ nespractiva osobné tdaje osobitnej kategorie.

Doba uchovavania
osobnych udajov

Doba uchovavania spracuvanych osobnych idajov vzhl'adom na povinnosti prevadzkovatel'a
najmi v oblasti danf a Gctovnictva bude maximalne 10 rokov odo dnia predaja tovaru a je zavisla
najmi na zakonnych povinnostiach prevadzkovatela.

Pri nakladani s osobnymi udajmi aplikuje prevadzkovatel’ princip minimalizacie, ¢o znamend,
ze len ¢o uplynie doba, pocas ktorej je povinny alebo opravneny uchovavat’ osobné udaje,
okamzite osobné udaje anonymizuje z databaz a informacnych systémov. Prevadzkovatel' ma
nastavené prisne vnitorné pravidla uchovavania osobnych ddajov, ktoré zaist’uju, Ze informacie
nie su drzané dlhsie, nez je prevadzkovatel’ opravneny alebo povinny.

Prijemcovia
osobnych udajov

Osobné udaje dotknutych osob budu spristupnené spoloc¢nosti Packeta Slovakia s.r.0., ktora je
dorucovatel'om tovaru.

Osobné udaje dotknutych osé6b moézu byt’ spristupnené zamestnancom a sprostredkovatelom
prevadzkovatela, uctovnym poradcom, advokitom, auditorom, archivu, poskytovatelom
softvérového vybavenia a podpory, vratane zamestnancov tychto osob.

Osobné udaje dotknutych os6b moézu byt” spristupnené organom statnej spravy alebo inym
organom, najmi tym, ktoré nad ¢innost’ou prevadzkovatel'a vykonavaju dozor alebo dohl'ad.
Osobné udaje prevadzkovatel spristupriuje len v nevyhnutnej miere apri zachovani
mlcanlivosti prijemcu.

Prenos do
zahranidia

Prevadzkovatel neprendsa osobné idaje medzinarodnym organizaciam alebo do tretich krajin.

Prava dotknutej
osoby

Dotknuta osoba je opravnena uplatnit’ si u prevadzkovatel'a nasledujice prava prostrednictvom

kontaktnych udajov uvedenych vyssie:

e Pravo na pristup k osobnym udajom (¢l. 15 GDPR) - pravo na poskytnutie képie osobnych
udajov, ktoré prevadzkovatel' o dotknutej osobe m4 k dispozicii, ako aj na informdcie o
tom, ako jej osobné ddaje pouziva.

e Pravo na opravu osobnych udajov (¢l. 16 GDPR) - pravo pozadovat’ opravu osobnych
udajov, ak st spracivané nepresné alebo nespravne osobné tudaje.

e Pravo na vymaz osobnych ddajov (¢l. 17 GDPR) (i) ak tieto ddaje uz nie su potrebné na
ucely, na ktoré sa ziskavali, (ii) ak bol odvolany suhlas a na spracivanie neexistuje iny pravny
zaklad, (iii) ak dotknutd osoba namietala spractvanie na zaklade opravneného zaujmu a nad




jej zaujmami, pravami a slobodami neprevazuji opravnené dovody prevadzkovatela alebo
namietala spracivanie za ucelom priameho marketingu, (iv) osobné udaje sa spractvali
nezakonne.

e Pravo na obmedzenie spracivania (¢l. 18 GDPR) (i) ak sa dotknutd osoba domnieva, Ze
o0 su spracuvané nespravne osobné udaje, do doby, nez sa overi ich spravnost, (i) ak je
spracuvanie nezakonné a dotknutd osoba namiesto vymazania ziada obmedzenie
spracuvania, (iif) ak prevadzkovatel uz nepotrebuje osobné udaje ale tieto potrebuje
dotknuta osoba pre vlastné ucely preukazovania, uplatfiovania alebo obhajovania jej
pravnych narokov, (iv) ak dotknutd osoba namieta spracuvanie, do doby overenia ¢i
opravnené dovody prevadzkovatela prevazuji nad jej zaujmami, pravami a slobodami.

e Pravo na prenos osobnych udajov (¢l. 20 GDPR) - pravo ziadat’ prenos osobnych tudajov
v S$truktirovanom, bezne pouzivanom a strojovo Ccitatelnom formate k druhému
prevadzkovatel'ovi, ak si osobné udaje spracivané na ziklade suhlasu a/alebo zmluvy
automatizovanymi prostriedkami.

Ak sa dotknuta osoba domnieva, ze spracivanie osobnych udajov, ktoré sa jej tyka, je v rozpore
so v§eobecne zaviznymi pravnymi predpismi ma pravo podat’ st’aznost’ dozornému organu (cl.
77 GDPR). Dozornym organom v Slovenskej republike je Urad na ochranu osobnych tdajov
Slovenskej republiky so sidlom Hrani¢na 12 v Bratislave.

Pravo namietat’
spracavanie

Dotknuta osoba ma pravo kedykol'vek odmietnut’ spracuvanie jej osobnych ddajov na ucely
priameho marketingu — v takom pripade sa osobné tdaje na tieto tcely d’alej nesmu spracuvat’.
Ak spracuva Prevadzkovatel osobné udaje na zabezpecenie jeho opravnenych zaujmov alebo
opravnenych zaujmov inych os6b, moéze dotknuta osoba toto spractivanie namietat’ z dévodov
jej konkrétnej situacie (cl. 21 GDPR); v takom pripade méze Prevadzkovatel jej osobné udaje
dalej spracuvat’, len ak preukaZze existenciu nevyhnutnych opravnenych dévodov, ktoré
prevazuju nad zaujmami, praivami a slobodami dotknutej osoby, alebo ak su tieto udaje
potrebné na preukazovanie, uplatiiovanie alebo obhajovanie pravnych narokov.

Automatizované
rozhodovanie
vratane profilovania

Pri spractiivani osobnych udajov Prevadzkovatelom nedochadza k rozhodovaniu podla ¢l. 22
GDPR, ktoré je zalozené vyluéne na automatizovanom spracuvani, ktoré ma pravne ucinky,
ktoré sa tykaju alebo podobne vyznamne ovplyviuju dotknutd osobu.

Cookies

Cookies su malé subory ukladané do pamite v koncovom zariaden{ (notebook, tablet, smartfén
a 1) navstevnikov elektronického obchodu. Prostrednictvom nich ma prevadzkovatel
informacie, ktoré sivisia s pouzivanim koncového zariadenia, a ktoré mézu byt osobnymi
udajmi.




Podmienky vyuZivania a spractivania cookies

Informacie o spraciivani osobnych uidajov pri pouZivani stiborov cookies

Spolo¢nost’ P e W a S s.r.o. pouziva pri prevadzkovani webovej stranky www.pewas.sk a www.pewas.com (d’alej ako
»webova stranka®) subory cookies, aby uzivatefom webovej stranky ponukla ¢o najlepsi zazitok. KedZe pri ich
zaznamenavani moéze dojst” k spracuvaniu osobnych udajov, je preto povinna v sulade so zasadou transparentnosti
informovat’ dotknuté osoby o spracivani osobnych udajov, ktoré sa ich tykaju. Tento dokument slazi k riadnemu
informovaniu dotknutych 0sob o rozsahu, ucele a dobe spractivania ich osobnych tdajov. Osobné udaje mozu byt
spracuvané elektronicky zamestnancami alebo sprostredkovatel'mi spolo¢nosti P e W a S s.r.o.

Vansovej 2, 811 03 Bratislava
gdpr@pewas.sk

PeWaSs.r.o. 1CO 31 332 013

Tel.: +421 2 482 69 350

Prevadzkovatel

Zodpovedna osoba | prevadzkovatel neurcil zodpovednu osobu

Cookies su malé subory ukladané do pamite v koncovom zariadeni (notebook, tablet, smartfén
a1.) navstevnikov webovej stranky. Prostrednictvom nich ma prevadzkovatel’ informacie, ktoré
Cookies sivisia s pouzivanim koncového zariadenia a je schopny zabezpecit’ optimalne nastavenie
webovej stranky. Niektoré subory cookies su nevyhnutné pre pouzivanie webovej stranky, zatial
¢o iné subory cookies pomahaju optimalizovat’ obsah a reklamu podla zaujmov uzivatelom
webovej stranky.

e Funk¢éné stbory cookies umoznuji pouzivanie zdkladnych funkcii ako napriklad
predvyplnanie formuldrov a zapamitanie si preferencif navitevnika a bez nich nie je mozné

. L garantovat’ plnua funkénost’ webovej stranky

Ucel spracuivania e 15 v . Nroir s , C o .

e Analytické subory cookies pocitaji navstevnost’ webovej stranky a zberom anonymnych

Statisttk umoznuji prevadzkovatelovi lepsie pochopit’ svojich navstevnikov a webovu
stranku tak neustale vylepSovat’

® Marketingové subory cookies slizia na optimalizaciu zobrazovaného obsahu a reklamy
vzhladom na zvyklosti ndvstevnika

Spracuvanie osobnych udajov dotknutych o0s6b pri
sledovani aktivit navstevnikov webovej stranky aich
vyhodnocovani moéze byt zaloZzené na opravnenom |- $pecifické nastavenia sluzieb
zaujme podla clanku 6 ods. 1 pism. f) GDPR alebo na |- priamy marketing

sthlase dotknutej osoby podla ¢lanku 6 ods. 1 pism. a)
GDPR.

Pravny zaklad

spracivania
Spracavanie osobnych tudajov dotknutych oséb  pri
zabezpecovani funkcénosti webovej stranky moze byt
zalozené na plneni zmluvy podl'a ¢lanku 6 ods. 1 pism. b)
GDPR. Bez ich spracivania by prevadzkovatel nebol
schopny poskytovat’ navstevnikom webovej stranky
sluzby.

Suhlas, ktory je pravnym zakladom pre spracuvanie osobnych udajom méze dotknuta osoba
Suhlas kedykol'vek odvolat’. Skontrolovat’ aktualne nastavenia suborov cookies a vykonat’ ich zmenu
je kedykol'vek mozné tu.

e Funkéné subory cookies: najmi zaznamy navstevnikov webovej stranky, ktoré si

Rozsah zapamitaju vstup na nieckolkych podstrankach (napr. presunutie vybraného tovaru do
spracavanych nakupného kosika)
osobnych udajov e Analytické stibory cookies: najmi typ prehliadada/verzia, pouZity operaény systém,

predtym navstivena webova stranka, IP adresa zariadenia a nazov zariadenia, cas
poziadavky servera, individualne uzivatel'ské ID a zobrazené casti webovej stranky
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e Marketingové stibory cookies: najmi IP adresa, individualne uzivatel'ské ID, potencialny
zaujem o produkt, zobrazené casti webovej stranky

Doba uchovavania

Samotné cookies st uchovavané v koncovom zariadeni navstevnika webovej stranky a ten ich
moze Pubovolne kontrolovat’ a mazat’. Informacie, ktoré prevadzkovatel spaja s tymito
cookies, prevadzkovatel uchovava po dobu nevyhnutni na ucel pre ktory boli zbierané,
najdlhsie vsak 12 mesiacov.

Osobné tudaje dotknutych oséb moézu byt’ spristupnené poskytovatefom sluzieb online

Prijemcovia marketingu, pripadne inym sprostredkovatelom, ktorymi moézu byt’ aj poskytovatelia cookies.
Osobné udaje prevadzkovatel spristupniuje len v nevyhnutnej miere apri zachovani
mlcanlivosti prijemcu.

Prenos do . [y R - , Ny . y
sahranidia Prevadzkovatel neprenasa osobné idaje medzinarodnym organizaciam alebo do tretich krajin.

Prava dotknutej
osoby

Dotknuta osoba je opravnena uplatnit’ si u prevadzkovatel'a nasledujice prava prostrednictvom

kontaktnych ddajov uvedenych vyssie:

e Pravo na pristup k osobnym udajom (¢l. 15 GDPR) - pravo na poskytnutie kopie osobnych
udajov, ktoré prevadzkovatel' o dotknutej osobe ma k dispozicii, ako aj na informacie o
tom, ako jej osobné tdaje pouziva.

e Pravo na opravu osobnych udajov (¢l. 16 GDPR) - pravo pozadovat’ opravu osobnych
udajov, ak st spracuvané nepresné alebo nespravne osobné udaje.

e Pravo na v§maz osobnych udajov (¢l. 17 GDPR) (i) ak tieto ddaje uz nie su potrebné na
ucely, na ktoré sa ziskavali, (ii) ak bol odvolany suhlas a na spracivanie neexistuje iny pravay
zaklad, (i) ak dotknuta osoba namietala spracuvanie na zaklade opravneného zaujmu a nad
jej zaujmami, pravami a slobodami neprevazuji opravnené dévody prevadzkovatel'a alebo
namietala spracivanie za ucelom priameho marketingu, (iv) osobné udaje sa spractvali
nezakonne.

e Pravo na obmedzenie spracivania (¢l. 18 GDPR) (i) ak sa dotknutid osoba domnieva, Ze
o0 su spracuvané nespravne osobné udaje, do doby, nez sa overf ich spravnost’, (i) ak je
spracuvanie nezakonné a dotknutd osoba namiesto vymazania ziada obmedzenie
spracuvania, (i) ak prevadzkovatel uz nepotrebuje osobné udaje ale tieto potrebuje
dotknutad osoba pre vlastné ucely preukazovania, uplatnovania alebo obhajovania jej
pravaych narokov, (iv) ak dotknutd osoba namieta spracuvanie, do doby overenia ¢i
opravnené dovody prevadzkovatela prevazuji nad jej zaujmami, pravami a slobodami.

e Pravo na prenos osobnych udajov (¢l. 20 GDPR) - pravo ziadat’ prenos osobnych tudajov
v Struktirovanom, bezne pouzivanom a strojovo Ccitatelnom formate k druhému
prevadzkovatelovi, ak st osobné udaje spracivané na zaklade sthlasu a/alebo zmluvy
automatizovanymi prostriedkami.

Ak sa dotknuta osoba domnieva, Ze spractivanie osobnych udajov, ktoré sa jej tyka, je v rozpore
so vSeobecne zaviznymi pravnymi predpismi ma pravo podat’ st’aznost’ dozornému organu (cl.
77 GDPR). Dozornym organom v Slovenskej republike je Urad na ochranu osobnych udajov
Slovenskej republiky so sidlom Hrani¢na 12 v Bratislave.

Pravo namietat’
spracavanie

Dotknuta osoba ma pravo kedykol'vek odmietnut’ spracuvanie jej osobnjch tdajov na ucely
priameho marketingu — v takom pripade sa osobné tdaje na tieto acely d’alej nesmu spracuvat’.
Ak spracuva Prevadzkovatel osobné tudaje na zabezpecenie jeho opravnenych zaujmov alebo
opravnenych zaujmov inych os6b, moéze dotknuta osoba toto spractivanie namietat’ z dévodov
jej konkrétnej situacie (cl. 21 GDPR); v takom pripade méze Prevadzkovatel jej osobné udaje
dalej spracuvat’, len ak preukaZe existenciu nevyhnutnych opravnenych dévodov, ktoré
prevazuju nad zaujmami, pravami a slobodami dotknutej osoby, alebo ak su tieto udaje
potrebné na preukazovanie, uplatniovanie alebo obhajovanie pravnych narokov.




Automatizované
rozhodovanie
vratane profilovania

Pri spractvani osobnych tdajov Prevadzkovatefom nedochadza k rozhodovaniu podla ¢l. 22
GDPR, ktoré je zaloZzené vylu¢ne na automatizovanom spracuvani, ktoré ma pravne ucinky,
ktoré sa tykaja alebo podobne vyznamne ovplyviuju dotknuta osobu.

Samozrejme, mozZete si nastavit’ svoj prehliadac tak, aby neukladal nase cookies vo vasom koncovom zariadeni. Funkcia
pomoci na liste s ponukami vai¢siny webovych prehliada¢ov vam ukaze, ako zabranit’ prehliadacu akceptovat’ nové subory
cookies, ako nechat’ vas prehliada¢ upozornit’, ked dostanete novy sibor cookies, alebo ako mozete odstranit’ vietky uz

prijaté subory cookies a ako mozete vsetky ostatné zablokovat’.




